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(जिसका उत् तर मलंलाार, 15 मार्य, 2016 को दिर्ा लर्ा) 

 

ननवेशिों‍िी‍शशिायतों‍पर‍िाररवाई 
 

1950. डा.‍टी.‍एन.‍भीमा‍: 
 

क् र्ा िारपोरेट‍िायर‍मांत्री‍र्ह बताने की कृपा करेंले कक : 
 

(क) क्र्ा ननाेशकों की शशकार्तों के ननपटारे हेत ुउन सभी मामलों पर कारयााई की िाती है जिनके शलए 
सरकार द्ाारा कारयााई करने का वार्ार ककर्ा लर्ा था;  

(ख) र्दि हां, तो तत्सबंधंी ब्र्ौरा क्र्ा है और ननाेशकों की शशकार्तों का समाधान ककस प्रकार ककर्ा िाता 
है;  

(ल) र्दि नह ं, तो इसके क्र्ा कारण हैं; 
(घ) क्र्ा ऐसी कपटपणूय कंपननर्ों की लरै-काननूी लनतवाधधर्ों पर कारयााई में वालबं होने और सरकार द्ाारा 
बनाए लए काननूों का उधर्त रूप से पालन न होने के कारण ननर्तं्रण नह ं हो पाता है;  

(ङ) र्दि हां, तो तत्सबंधंी ब्र्ौरा क्र्ा है और अब तक ककतनी कंपननर्ों के वारूद्ध कारयााई आरंभ की लई है; 
और 

(र्) सरकार ने इस सबंधं में क्र्ा किम उठाए हैं अथाा उठाए िाने का वार्ार रखती है? 

 

उत्‍तर 

 

िारपोरेट‍िायर‍मांत्री‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍  ‍(श्री‍अरूण‍जेटली) 
 

(ि),‍(ख)‍और‍(ग):  िी, हां। मतं्रालर् और इसके क्षते्रीर् कार्ायलर्ों में प्राप्त ननाेशकों की शशकार्तें सधुारात्मक 
कारयााई हेत ुसबंधंधत कंपननर्ों को अगे्रवित की िाती हैं। र्दि कंपनी शशकार्तकतायओं की शशकार्त का समाधान 
नह ं करती है और/र्ा कंपनी अधधननर्म के उपबधंों के उल्लघंन करती हुई पार्ी िाती है तो कंपनी अधधननर्म, 
2013/1956 के उपबधंों के अधीन उपर्कु्त कारयााई प्रारंभ की िाती है। इसके अनतररक्त, कंपनी रजिस्ट्रार 

कार्ायलर्ों में समर्-समर् पर आर्ोजित ‘ननाेशक शशकार्त समाधान फोरम’ की बठैकों में शशकार्तकताय और 
कंपननर्ों के प्रनतननधध शमलत ेहैं और ननाेशक शशकार्तों के समाधान पर र्र्ाय करत ेहैं। 

 

(घ),‍(ड.)‍और‍(च):‍कंपननर्ों के कधथत लरै-काननूी कार्यकलापों के बारे में सरू्ना प्राप्त होने पर ननर क्षण, िांर् 
और, िहा ंआाश्र्क हो, अशभर्ोिन िार्र ककए िात े हैं। ािय 2012-13 में 73 कंपननर्ों, 2013-14 में 66 
कंपननर्ों और 2014-15 में 102 कंपननर्ों के वारूद्ध ननाेशकों की शशकार्तों के सबंधं में अशभर्ोिन िार्र ककए 
लए हैं। 

 

***** 



  
 


